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Orden del dia

1. Solicitud de autorizacién de los asistentes para grabar la reunion
2. Llamado a lista y verificacion del quérum
l. Valérie Gauthier Umana
II. Ledn Dario Parra Bernal
[ll. Jorge Andrés Gallego Duran
IV. Andrés Holguin Coral
V. Juan Sebastian Ordofiez
3. Presentacién
I. Marco de Interoperabilidad para Gobierno Digital
IIl. Plan Nacional de Desarrollo

ll. Problematica identificada por parte del DANE

4. Analisis con los expertos frente a la problematica de interoperabilidad

Desarrollo
Objetivo
Presentar a los expertos de la Sala la contextualizacion normativa y problematica identificada por parte
del DANE en la linea de investigacion de interoperabilidad.
1. Solicitud de autorizacion para grabar la reunion
Se inicio la grabacién de la sesion con la autorizacién de los participantes.
2. Verificacion del quérum

Se verificd el quérum tanto de los expertos de la sala, como del Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE).

3. Presentacion

I.  Marco de Interoperabilidad para Gobierno Digital:
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ACTA DE REUNION / SALA ESPECIALIZADA DE MODERNIZACION TECNOLOGICA

Andrés Holguin, Jefe de la Oficina de Sistemas del DANE, realiz6 la presentacién indicando las
generalidades del Marco:

e Modernizar la institucionalidad sectorial y contar con un regulador y un fondo Unico que
impulse la inversién publica y privada en conectividad en todo el territorio. Se tiene claro
que la velocidad del cambio tecnolégico es vertiginosa, lo que hace que la asimilacion y
adaptacion de nuevas tecnologias sea una tarea dificil.

e Sociedad digital y hacia la industria 4.0.: se impulsara la transformacién digital de la
administracién publica, el sector productivo y los territorios.

e Colaboracién entre entidades para el intercambio de informacién en la administracion
publica.

Asimismo, se identifican como objetivos de este documento:

e Apoyar a las entidades publicas en sus esfuerzos por disefiar y ofrecer tramites y servicios
en linea a otras entidades publicas, ciudadanos y empresas que, en la medida de lo posible,
sean digitales por defecto. Es decir, que proporcionen servicios y datos preferentemente
a través de medios digitales, siendo accesibles para todas las entidades, los ciudadanos y
que permitan la reutilizacion, participacion, acceso y transparencia.

e Proporcionar orientacion a las entidades publicas sobre el disefio y la actualizacién de los
mecanismos de interoperabilidad, sus politicas, estrategias y directrices, asi como la vision
nacional que se promueve en interoperabilidad.

e Contribuir al fortalecimiento de mecanismos de interoperabilidad en las entidades
publicas para la prestacion de tramites y servicios en linea.

Andrés Holguin indic6 que en este Marco se informa la habilitacion del uso de X-ROD. En este sentido,
todas las entidades estan obligadas a llevar a cabo su implementacion.

Por otro lado, de acuerdo a lo estipulado en el Conpes 3920 en cuanto a Big Data, se establecio una
entidad intermedia entre estos procesos para compartir informacion. Esto constituye una nueva figura de
interoperabilidad; en el marco anterior se contrataba un privado que extraia informacion, por ejemplo, la
DIAN, y este privado se la entregaba al DANE. La entidad intermedia sera la Agencia Nacional Digital.

En este aspecto, se resalta que entre las entidades del Estado la transferencia de informacion es gratuita,
pero las empresas e instituciones privadas pueden cobrar por dicha informacién. Por esta razén, se debe
tener clara cual es la funcion especifica y el rol de la Agencia Nacional Digital.

Complementando lo anterior, indico que el Marco de Interoperabilidad para el Gobierno Digital propone
un modelo conceptual en el cual se establecen los dominios:

e Politico — Legal: aspecto que se enfatiza en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) ‘pacto por la
transformacién digital en Colombia’ y el Marco de Interoperabilidad para el Gobierno Digital.
e Organizacional: protocolos de intercambio de informacién.
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e Semantico: indica que el DANE comparte informacion con entidades SEN y diversos organismos
internacionales. Las entidades entregan informacién y luego, esta se entrega a organismos
internacionales o externos.

e Técnico: utilizando lenguajes comunes entre todas las entidades. En este sentido, el DANE
implementa protocolos de intercambio de informacién.

Por otra parte, también afirmé que la politica de Gobierno Digital tiene como foco principal al ciudadano;
asi como las herramientas para realizar transacciones, en las cuales se utiliza X-ROD. Teniendo en cuenta
esto, a veces las entidades necesitan intercambiar grandes volumenes de informacion, por esta razén se
busca implementar la cédula electrénica con el fin de generar una identidad Unica que sea transversal
para todos los ciudadanos, lo que permitira un alineamiento con todos los sistemas de informacion.

El reto es disefiar sistemas de informacion y mecanismos de intercambio que se encuentren alineados al
Marco de Interoperabilidad para el Gobierno Digital, pues, este marco, habilita el intercambio de
informacién de acuerdo con estandares abiertos, la reutilizacion (microservicios), confianza (estandares
de seguridad) y costo de efectividad (mas econdémicas).

Continuando con su intervencion, Andrés Holguin sefalé los principios que rigen el Marco de
Interoperabilidad para el Gobierno Digital, los cuales son:

e Enfoque en el ciudadano

e Coberturay proporcionalidad

e Seguridad, proteccién y preservacion de la informacion
e Colaboracién y participacion

e Simplicidad

e Neutralidad tecnoldgica y adaptabilidad

e Reutilizacion

e Confianza

e Costo-efectividad

También afirmo que el modelo de madurez que establece el Marco identifica siete niveles:

e Nivel 1 - Ausente: la entidad no ha implementado lineamientos del presente Marco.

e Nivel 2 - Inicial: se identifica que la entidad ha iniciado el proceso de implementacién de los
lineamientos del presente Marco.

¢ Nivel 3 - Intermedio: la entidad ha trabajado en el proceso de implementacion de los lineamientos
del presente Marco.

¢ Nivel 4 - Consolidado: se evidencia que la entidad ha realizado el proceso de implementacién de
los lineamientos del presente Marco.

e Nivel 5 - Institucionalizado: la entidad ha implementado de manera adecuada los lineamientos
del Marco de Interoperabilidad.
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II. Plan Nacional de Desarrollo

Andrés Holguin, Jefe de la Oficina de Sistemas, dio contexto del Plan Nacional de Desarrollo ‘Pacto por
la transformacion digital de Colombia’ indicando como generalidades:

e Las TIC habilitan la agregacion de valor transversal en la economia, generan nuevos negocios y son
la puerta de entrada a la industria 4.0.

e Cuarta revolucién: en las nuevas tecnologias disruptivas los datos son el insumo y activo
fundamental, y la inteligencia artificial y el Blockchain juegan un rol central. La velocidad del cambio
tecnolégico es vertiginosa, lo que hace que la asimilacién y adaptacion de nuevas tecnologias sea
una tarea dificil.

e Oportunidades de desarrollo.

e Desafios: si estos retos no son atendidos oportunamente, las brechas econémicas y sociales entre
Colombia y los paises avanzados seran cada vez mas grandes.

En esta linea de contexto, se enfatizd en la problematica existente frente a la interpretacion de la ley,
poniendo como ejemplo que algunas entidades solicitan convenios y documentos adicionales cada vez
que se suministra informacion, es el caso de la DIAN, la cual se niega a entregar informacion y limita el
acceso a esta.

IIIl. Problematica Identificada por el DANE

Existen innumerables brechas en cuanto a temas organizacionales y legales debido a que con cada
entidad se definen acuerdos y convenios, no hay una estandarizacion. En relacién a temas tecnoldgicos,
cada entidad utiliza modelos y herramientas tecnoldgicas diferentes; surgiendo diversas dificultades
como que no se ha definido Marco de Interoperabilidad de acuerdo a las disposiciones de MinTic, no hay
centralizacion, no se ha definido un estandar para realizar los proceso de compartir los datos, y se
presentan aproximaciones legales diferentes para cada entidad.

4. Analisis con los expertos frente a la problematica de la interoperabilidad

Julieth Solano, Directora de DIRPEN, indico que este era el contexto que iba a permitir definir el alcance
y tener ideas frente a la linea de interoperabilidad, teniendo en cuenta los desafios.

Intervencion y aportes de los expertos:

Jorge Gallego indic6 que se podian hacer grandes cosas si se pudiera acceder con mayor facilidad a la
informacion del sector publico, y formulo la pregunta: ;Cuales son los limites o alcances legales frente al
acceso a la informacion, se realiza por cada entidad?, esto, con el fin de mapear lo que es juridico o lo
que es voluntad o capricho de las entidades, para establecer qué se puede hacer y qué no.
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A esto, Julieth Solano contest6 que, a partir de lo mencionado por Andrés Holguin en su intervencion, de
acuerdo a los convenios que existen se busca poder realizar un analisis de la informacién e identificar los
obstaculos presentados no solamente con los aspectos legales.

Con relacion a esta respuesta, Jorge indicd que se pueden estar presentando barreras culturales, lo que
exige estrategias desde diversos campos diferentes al legal. Debe existir una disposicién que indique que
el DANE si o si puede acceder a toda la informacion.

Julieth Solano manifest6 que, por ejemplo, en el manejo de la informacion con la DIAN, se tiene en cuenta
el articulo 155 del PND, que establece que no se puede poner reserva al acceso de informacion por parte
del DANE, ya que esta informacién tiene fines estadisticos. Sin embargo, esto requiere establecer un
convenio justificando el fin estadistico. Con empresas privadas como operadores moviles se presenta el
inconveniente de acceso a la informacion por interpretacion de la ley.

Valérie Gauthier indic6 que no tenia claridad sobre su rol, los entregables, ni en qué momento se realizan.

Ledn Dario pregunto si lo que debian realizar en su funcidn de expertos era trabajar en el documento de
interoperabilidad o Unicamente trabajar sobre la problematica abordada en la sesidn. A esta duda, Andrés
Holguin indicd que se establecia primero la problematica de acuerdo a lo expuesto y después, se empieza
el trabajo sobre esta.

Julieth Solano, afirmo que se debia trabajar el tema de interoperabilidad de acuerdo al contexto del DANE
y, partiendo de esto, se empezaria a trabajar en la linea como tal: primero identificando la problematica,
luego el estado del arte y, finalmente, la obtencion de resultados.

Valérie Gauthier, Ledn Dario y Jorge Gallego indicaron que no habian podido acceder al link de la carpeta
compartida. Por tal motivo se compartié nuevamente el link de acceso y se solicitd que verificaran el
acceso.

Jorge Gallego, indico que consideraba que estos documentos se debian compartir por drive para tener
mejor acceso y solicitdé no tener periodicidad cercana, es decir, que las sesiones no se realicen de forma
quincenal.

Valérie Gauthier preguntd si como expertos eran un comité asesor, pues no habia claridad sobre su
funcidn y rol exacta para empezar a trabajar. También manifestd que no contaba con tiempo para leer o
preparar documentos, entre otras precisiones. De igual forma, indicé que ya se habian realizado tres
reuniones y aun no tenia claridad de su papel en si.

Julieth Solano indicé que para temas de contexto se tienen sesiones previas sobre cada tema. Se buscan
recomendaciones en el tema de interoperabilidad. Se propusieron sesiones cada 15 dias y después, los
expertos formulan recomendaciones u observaciones expresadas en un documento o nota técnica de lo
que debe ser el enfoque del DANE respecto al tema de interoperabilidad.
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Se tomd nota de la observacion de las reuniones y se compartiran los insumos por correo electrénico,
para que expertos lo revisen y puedan tomar decisiones frente al alcance. Manifestd que se debe indicar
cdmo se va a operar en los meses restantes del 2020 y qué insumos se requieren para facilitar la labor de
la sala.

Por su parte, el experto Ledn Dario afirmé estar de acuerdo a los temas respecto a periodicidad de las
sesiones, optimizando uso de tiempos con los insumos a utilizar. Esto, con el fin de dar celeridad a los
entregables.

Asimismo, la experta Valérie Gauthier propuso realizar reuniones sincrénicas para que entre todos se
revisen los documentos correspondientes.

Frente a este tema, Julieth Solano propuso realizar tres o cuatro reuniones. Se acordd la fecha de la
proxima reunién, teniendo en cuenta compartir proyectos que se han venido desarrollando como, por
ejemplo, el desarrollado en la sala especializada de gobierno.

Valérie Gauthier comentd que estaba de acuerdo en dejar el calendario de todo el afio organizado desde
ya para las reuniones que se iban a realizar a futuro.

Jorge Gallego indicé que era necesario definir la periodicidad de una reunién al mes o cada tres semanas.
También menciond la revision de los insumos previos a los que se tenia acceso a través de la carpeta de
la informacion.

Para llegar a un acuerdo, Julieth Solano propuso realizar las sesiones cada tres semanas y manejar el
horario de 10:00 am a 12 m.

Jorge Gallego sugiri6 utilizar Doodle para agendar proximas reuniones.

Valérie Gauthier propuso realizar las sesiones los sabados de 10:00 am a 12 m. y pregunto si este afio
solo se trabajaria el tema de ‘interoperabilidad’. A lo que Julieth Solano indicé que si todos estaban de
acuerdo se podia manejar ese horario y dia.

Ledn Dario agregd que estaba de acuerdo en trabajar Unicamente el tema de '‘interoperabilidad’,
tomando como referencia el Marco de Interoperabilidad y realizando un analisis exhaustivo en cuanto a
lo técnico, y estructural entre otros temas. También indic6 que era importante que cada asistente se
informara con insumos adiciones frente al tema, antes de cada reunion.

Como respuesta a estas nuevas observaciones, Julieth Solano indicé que se iba a trabajar la agenda de
las sesiones con Doodle y estas se centraran en la linea de ‘interoperabilidad’.

Valérie Gauthier indicé que por temas de tiempo ella no podia manejar bloques de dos horas para las
sesiones.
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Ledn Dario indico que se deberian manejar horarios no laborales, pero no tomar los sabados.

Juan Sebastian Ordoiez indicd que si se realizaban sesiones de una hora como se iban a manejar o si se
podia pasar de reuniones de 2 horas a hora y media.

Valérie Gauthier, coment6 que por temas laborales era complicado llegar a un acuerdo entre todos para
la agenda. Por esta razdn, propuso utilizar la herramienta ‘'when2meet.com’ para establecer espacios de
media hora y no manejar un bloque de dos horas, sino dividir las sesiones en dos partes.

Como cierre de la sesion, Julieth Solano afirmo6 que se trabajara en la agenda y en el acceso a los insumos
por parte de los expertos. Finalizé agradeciendo la participacion de todos los asistentes.

Compromisos

1. Tarea: Enviar acta
Responsable: DANE
Fecha entrega: Del 15 al 16 de septiembre.

2. Tarea: Agendar proxima reunion utilizando herramientas como Doodle o when2meet
Responsable: DANE
Fecha entrega: Del 15 al 16 de septiembre.

3. Tarea: Revisar acceso de expertos a carpeta compartida y manejar medios alternativos
Responsable: DANE
Fecha entrega: Previo a cada reunion

4. Tarea: Compartir con expertos documento en construccion sobre la Politica de Interoperabilidad -
DANE
Responsable: DANE
Fecha entrega: Previo a cada reunion

5. Tarea: Revisién insumos

Responsables: Valérie Gauthier Umana, Ledn Dario Parra Bernal, Jorge Andrés Gallego Duran
Fecha entrega: Previo a cada reunion

Préoxima reunion:

Responsable de convocar: Secretaria Técnica Fecha: Del 5 al 9 de octubre (por definir)
CASEN
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